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Assisténcia Hospitalar - Ordem dos Médicos
seguros

A - SEGURADOR
Una Seguros S.A., entidade legalmente autorizada para a exploragao do Seguro de Saude.

B - PRODUTO
Seguro de Saude Individual Ordem Médicos

C - AMBITO DO RISCO
O contrato garante a pessoa segura, em caso de sinistro ocorrido durante a sua vigéncia, prestacdes por

reembolso de despesas com cuidados de saude decorrentes da Assisténcia Hospitalar de acordo com o
seguinte plano de Coberturas:

Outras
Condicoes

Garantias Franquias Segurador

Assisténcia Médica Hospitalar (CE 00) € 20.000,00

Internamento Hospitalar
€ 2.000,00 se

Intervencéao Cirlrgica i
¢ 9 acidente k maximo de €
Elementos Auxiliares de Diagndstico € 100% 7,00
9 € 2.200,00 se :
Tratamentos doenca

Quimioterapia sublimite: € 2.000,00

D — EXCLUSOES
Salvo convencao expressa nas condicdes particulares ndo serdo comparticipadas as despesas
resultantes de:

a) Tratamentos resultantes de habitos etilicos e/ou toxicodependéncias crénicas ou agudas, bem como
todas as doencas ou lesBes adquiridas pela Pessoa Segura por ter agido com uma taxa de alcool no
sangue igual ou superior a 0,5g/l ou sob influéncia de estupefacientes, outras drogas ou produtos
toxicos;

b) Tratamentos relacionados com patologia do foro psicopatolégico nomeadamente consultas de
psicanalise, psicologia, psicoterapia e respetiva medicac¢do, assim como internamento hospitalar dai
resultante;

c) Acidentes e doengas pré-existentes bem como de corre¢do de doencas e malformacdes congénitas,
exceto quando digam respeito a filhos nascidos durante a vigéncia do contrato e incluidos no contrato
de seguro no prazo de 30 dias a contar da data de nascimento, desde que o contrato esteja pelo
menos ha um ano em vigor na Una Seguros;

d) Doengas ou lesdes resultantes dos efeitos da radioatividade e doencas epidémicas oficialmente
declaradas;

e) Estada de repouso, convalescenca, tratamentos termais e consultas, exames ou tratamentos médicos
ou cirdrgicos relacionados com a obesidade de qualquer tipo;

f) Correcdes estéticas ou plasticas, exceto se resultarem de doenca manifestada ou acidente ocorrido na
vigéncia do contrato do qual tenha originado um prévio acionamento das garantias da apdlice.

g) Tratamentos de Rejuvenescimento;

h) Testes de gravidez, Check-up e exames gerais de saude;

i) Sida e suas implicagoes;

j) Enfermagem privativa;

k) Tratamentos de infertilidade ou qualquer método de fecundagéo artificial;

1) Quaisquer despesas associadas a métodos contracetivos ou realizadas com essa finalidade,
nomeadamente quaisquer métodos de controlo de natalidade e planeamento familiar (Despesas com
medicamentos, tratamentos ou intervengdes cirdrgicas com finalidades contracetivas);

m) Tratamentos refrativos a miopia, astigmatismo e hipermetropia (cirdrgica ou laser) para situagdes com
menos de quatro dioptrias
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n) Acidentes resultantes de crimes ou atos dolosos da pessoa segura, intervengao voluntaria em duelos
ou rixas, bem como de tentativa de suicidio;

0) Acidentes ocorridos na pratica profissional de desportos, na pratica de provas desportivas integradas
em campeonatos e nas competi¢cdes com veiculos providos ou ndo de motor, assim como respetivos
treinos;

p) Acidentes ocorridos na pratica de esqui e outros desportos de neve, esqui aquatico, surf, Kitesuf, body
board, mergulho e cagca submarina, artes marciais, desportos de combate, espeleologia, para-
quedismo, parapente, tauromagquia, equitacdo, escalada, canooing, bungee-jumping rappel, alpinismo
e outros desportos analogamente perigosos;

g) Acidentes ocorridos e doengas contraidas em consequéncia de calamidades naturais de tipo
catastrofico, durante revolugdes ou devido a existéncia de um estado de guerra, declarado ou néo;

r) Acidentes ocorridos e doencas contraidas devido a participagdo em greves, assaltos, tumultos,
disturbios laborais, alteracdes da ordem publica, atos de terrorismo, como tal considerados pela
legislagdo penal portuguesa vigente e de sabotagem;

s) Acidentes de trabalho e doencgas profissionais, conforme legislacdo em vigor;

t) Acidentes de viagdo abrangidos pelo regime obrigatério de seguro de responsabilidade civil;

u) Despesas com deslocacgfes e alojamento em Portugal e no estrangeiro;

v) Tratamentos de hemodialise e transplante de 6rgéos ou de tecidos;

w) Servicgos clinicamente ndo necessarios e Cuidados Paliativos;

X) Despesas de natureza particular (telefone, aluguer de T.V., despesas de bar e outras) e as efetuadas
com acompanhantes;

y) Assisténcia Hospitalar por razdes de caracter meramente social;

z) Todas as despesas associadas a novas técnicas e/ou tecnologias cuja evidéncia de eficacia clinica nao

esteja devidamente comprovada na relagdo custo/beneficio bem como procedimentos médicos
experimentais.

E - PERIODOS DE CARENCIA
1. A entrada em vigor das garantias esta sujeita a um periodo de caréncia de 60 dias;

2. O periodo de caréncia é alargado para:

365 dias em caso de:

e Intervencdo cirdrgica as varizes;

e Tratamentos cirurgicos as Amigdalas, adenoides, ouvidos, septo nasal ou cornetos;

e Litiase renal e vesicular;

e Tratamentos as Hemorroidas, ou Fissuras ou Fistulas Anais;

e Tratamento da Ulcera gastroduodenal;

¢ Miomas Uterinos;

e Plastia Mamaria de Aumento ou Reducao;

e Tratamentos a Tiroide;

e Colecistite;

e Tratamentos as doencas das articulacoes;

e Cirurgia relacionada com hipertrofia benigna da préstata;

e Cataratas;

e Tratamentos refrativos a miopia, astigmatismo e hipermetropia (cirdrgica ou laser) para
situagdes com mais de quatro dioptrias;

e Roncopatia/apneia do sono;

e Tratamentos as lesGes benignas da pele.

e Tratamentos a hérnias.

§ Unico - Os prazos previstos nos pontos anteriores, contam-se a partir da data da adesdo da pessoa

segura.
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F - AMBITO DAS COBERTURA
ASSISTENCIA HOSPITALAR

1. GARANTIA
Na presente cobertura, o segurador comparticipara na percentagem e montante maximo anual fixados nas
condicbes particulares, nas despesas efetuadas pela pessoa segura com ASSISTENCIA HOSPITALAR, com
os atos médicos, de diagnéstico ou terapéuticos, desde que decorrentes de:
e Necessidade de Internamento Hospitalar de Medicina sem realizagdo de cirurgia por periodo igual ou
superior a 24 horas;
e Ou por periodo inferior se tratar-se da realizagdo de cirurgia de valor igual ou superior a 100ks por ato
médico individualmente;
e Tratamentos de Quimioterapia/Radioterapia com sublimite de capital de € 2.000,00.
e Consideram-se abrangidas as despesas efetuadas com:
1.1.Diaria hospitalar da pessoa segura.
1.2.Honorarios médicos e cirurgicos:
a) Honorarios de cirurgido, anestesista e ajudantes;
b) Outros honorarios médicos.
1.3.0utras despesas de internamento:
a) Enfermagem geral (ndo privativa);
b) Alojamento de acompanhante de pessoa segura até 12 anos de idade;
c) Medicamentos;
d) Elementos auxiliares de diagnéstico;
e) Piso da sala de operagdes e material utilizado (nomeadamente gases de anestesia, oxigénio,
material de osteossintese, proteses intracirdrgicas);
) Transporte de ambulancia para e do hospital desde que o estado de salde da pessoa segura o
justifique.

2. EXCLUSOES
Para além das exclusdes previstas no Art® 9° das condi¢cfes gerais, ficam ainda excluidas as despesas
efetuadas com:
a) Pequena Cirurgia, considerando-se para tal inferior a 100ks;
b) Cirurgia do Foro Estomatolégico, exceto se em consequéncia de acidente abrangido por este
contrato e ocorrido durante a sua vigéncia;
c) Proteses e Ortéteses de qualquer classe, bem como quaisquer outros artigos de tratamento ou
correcdo médica que ndo sejam cirurgicamente indispensaveis;
d) Parto natural, cesariana ou interrup¢ao de gravidez.

G- IDADE LIMITE DE SUBSCRICAO E IDADE LIMITE DE PERMANENCIA
Este plano ndo tem idade limite de subscricdo nem de permanéncia com excecdo dos filhos que
permanecem até aos 30 anos de idade.

H - DURACAO, RENOVACAO E DENUNCIA DO CONTRATO
O contrato pode ser celebrado por um periodo de tempo certo e determinado (seguro temporario) ou por

um ano e seguintes, caso em que se renovara sucessivamente no termo de cada anuidade, por periodos
anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar com a antecedéncia de, pelo menos, 30 dias em relacdo
ao termo da anuidade.
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I - DIREITO DE LIVRE RESOLUGCAO DO CONTRATO
1. O Tomador de Seguro que seja pessoa singular disp6e de um prazo de trinta dias (30) a contar da

rececdo da apodlice, para expedir carta ou outro meio duradouro disponivel e acessivel ao Segurador,
renunciando aos efeitos do contrato.

2. O prazo referido no n® 1 conta-se a partir da data de celebracdo do contrato, desde que o tomador de
seguro nessa data disponha em papel ou noutro suporte duradouro, de todas as informacdes relevantes
sobre o seguro que tenham de constar da apdlice.

3. O exercicio da livre resolugdo determina a cessagdo do contrato, extinguindo todas as obrigacdes dele
decorrentes, com efeitos a partir da celebragcdo do mesmo, tendo o Segurador direito ao valor do prémio
calculado “pro rata temporis”, na medida em que tenha suportado o risco até a resolugdo do contrato e
ao montante das despesas razoaveis que tenha efetuado com exames médicos, sempre que esse valor
seja imputado contratualmente ao Tomador do Seguro.

J - DECLARACAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro e a Pessoa Segura estdo obrigados, antes da celebragdo do contrato, a declarar
com exatidao todas as circunstancias que conhecga e razoavelmente devam ter por significativas para a
apreciacao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no n°® 1 é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencdo néo seja solicitada em
questionario fornecido pelo Segurador.

3. Em caso de incumprimento doloso do disposto no n® 1, o contrato € anulavel, nos termos e com as
consequéncias previstas na lei.

4. Em caso de incumprimento com negligéncia do disposto no n° 1, o Segurador pode optar pela cessacédo

ou alteragéo do contrato, nos termos e com as consequéncias previstas na lei.

K - O PREMIO
1. O prémio a pagar ao Segurador serd calculado por aplicacdo das taxas de tarifa ou de referéncia do

Segurador ao plano de cobertura, indicado na proposta pelo Tomador do Seguro.
2. O prémio nao dispde de opgédo de fracionamento.

3. O prémio é devido na data da celebracgdo do contrato, pelo que a e eficacia deste depende do pagamento
respetivo.

4. Os prémios sado devidos na data indicada no aviso para pagamento respetivo.

5. Nos termos da lei, na falta de pagamento do prémio o contrato considera-se resolvido desde o inicio,
nao produzindo quaisquer efeitos.

6. Nos termos da lei, o Segurador avisara o Tomador do Seguro, por escrito, até 30 dias antes da data em
que os prémios seguintes sdo devidos.

7. A falta de pagamento do prémio de uma anuidade subsequente, na data em que é devido, impede a
prorrogacdo do contrato, pelo que este ndo se renovara.

8. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional, desde que este decorra de
um pedido do Tomador do Seguro para alteracdo da garantia que nao implique agravamento do risco,
determinara que a alteragdo fique sem efeito, mantendo-se as condi¢Bes contratuais em vigor
anteriormente aquele pedido, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em
que se considera resolvido na data do vencimento do prémio néo pago.
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L - RESPONSABILIDADE MAXIMA DO SEGURADOR EM CADA PERIODO DE VIGENCIA DO
CONTRATO
1. Os valores maximos garantidos pelo contrato, assim como as franquias contratadas e os periodos de

caréncia aplicaveis, constam das Condi¢Oes Particulares e vigoram em cada anuidade do contrato.

2. O Segurador garante a Pessoa Segura o pagamento, em moeda euro, das despesas efetuadas, até ao
limite contratado, em cada periodo de vigéncia do contrato.

3. Salvo convencdo em contrario, nas situacdes de acerto de vencimento, os valores garantidos sao
proporcionais ao tempo em risco.

M - TRANSMISSAO DO CONTRATO
1. O Tomador do Seguro, ndo sendo a Pessoa Segura, pode transmitir a sua posi¢cdo contratual a um

terceiro, sem necessidade do consentimento da Pessoa Segura, no vencimento do contrato, devendo
para o efeito solicitar com antecedéncia minima de 30 dias;

A cessdo da posigdo contratual depende do consentimento do Segurador, devendo ser comunicada a
Pessoa Segura;

2. Em caso de Morte do Tomador de Seguro, que ndo seja a Pessoa Segura, pode a posi¢cdo contratual ser
transmitida aquela ou a terceiro, nos termos dos nimeros anteriores.

N - RECLAMACOES E AUTORIDADE DE SUPERVISAO
A apresentacdo de qualquer reclamacgédo relacionada com o presente contrato ou com as obrigacdes e
direitos dele decorrentes, pode ser efetuada:

a) Diretamente ao Segurador através do endereco de e-mail reclamacoes@unaseguros.pt.

b) Ao Provedor do Cliente, melhor identificado no site da UNA SEGUROS, desde que a reclamacéo ja
tenha sido apreciada pelo servi¢co de reclamagdes da Companhia, podendo o contacto ser efetuado
através do endereco de e-mail provedor.cliente@unaseguros.pt.

c) A Autoridade de Supervisédo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), autoridade de superviséo da
atividade seguradora.

O - LEI APLICAVEL
A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.
Esta informacdo ndo dispensa a leitura atenta das Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares do contrato.
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